ROOM DIRECTORY

HOTEL - RESTAURANT




BIENVENUE

Vous retrouverez ici toutes les informations
essentielles concernant notre établissement et ses
services afin que votre séjour se passe au mieux.

La Réception est ouverte de 7h30 a 23h00.
Le Restaurant est ouvert tous les jours sauf le lundi
(ainsi que le mardi en basse saison), pensez &
réserver votre table.

Nous vous souhaitons un agréable
séjour parmi nous !
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HISTOIRE

o 1880 +/- 1930 +/- ©

Création de |'Hbtel- Agrandissement de la
Restaurant avec sa salle cuisine et 7 chambres
bistrot et 3 chambres supplémentaires

© 1940 a 1945 Jusqu'en 1998 ©

Occupation de l'immeuble Etablissement tenu
par 'armée allemande par la famille Fras

o 1999 Depuis 2004 ¢
Mme et Mr Marzin Etablissement repris

reprennent les lieux et par la famille Baillot
lance la "bistronomie”

® 2015 2021 ¢

Extension en front de mer Rénovation de 4
et rajout d'une salle de chambres dans
restaurant, salle de l'ancienne partie de
séminaire et 23 chambres W I'hétel
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Notre établissement ne dispose pas de parking
privatif.
Cependant, vous avez la possibilité de vous
stationner a proximité de celui-ci facilement et
gratuitement.

Le stationnement est gratuit sur I'ensemble de la
ville sauf :
‘Sur le Boulevard de la mer du ler juillet au 31 aolt
‘Rue Charbonneau aux mémes dates

De nombreux parkings sont & votre disposition
dans la ville : allée du stade, & |'office de tourisme
(avenue de Strasbourg), allée des tennis, rue

Charbonneau, sur la place Jean-Moulin (sauf ['été),
P

a la gare (rue Paul Doumer), parking Paul Doumer.
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NUMEROS UTILES

Hopital Saint-Louis de La Rochelle
Rue du docteur Albert Schweitzer, 17000 La Rochelle
05 46 45 50 50

Police municipale
16 Rue Pape Carpantier, 17340 Chatelaillon-Plage
06 438319 46 ou 17

Centre de secours le plus proche
43 Avenue du Maréchal Foch, 17340 Chatelaillon-Plage
05 46 56 22 97

Sapeurs-pompiers
18

Samu
15

Office de Tourisme
5 Avenue de Stasbourg, 17340 Chatelaillon-Plage
05 46 56 26 97

Hotel de ville

20 Boulevard de la libération, 17340 Chételaillon-Plage
0546301818
y

)



https://www.google.com/search?q=police%20chatelaillon%20plage&oq=&aqs=chrome.0.35i39i362l2j46i39i175i199i362j35i39i362l5.33543j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&sxsrf=AJOqlzXuXR3jOKieHsgCgYy15CWt6yYa5Q:1679430708955&rflfq=1&num=10&rldimm=6589166284370517881&lqi=Chlwb2xpY2UgY2hhdGVsYWlsbG9uIHBsYWdlSIauo_3UrYCACFopEAAYABgBGAIiGXBvbGljZSBjaGF0ZWxhaWxsb24gcGxhZ2UqBAgDEACSAQxjaXZpbF9wb2xpY2WqAS8QASoKIgZwb2xpY2UoBDIfEAEiG47p0FdE3RDLWEx8wvvLb0xrPTLacYfG56zL5w&ved=2ahUKEwjQ4NP27u39AhWrWaQEHdUuDo8QvS56BAgTEAE&sa=X&rlst=f#

Vétérinaire
43 Avenue de Strasbourg, 17340 Chéatelaillon-Plage
05 46 5613 55

Pharmacie Cap Atlantique
7 Avenue de Strasbourg, 17340 Chételaillon-Plage
05 46 56 23 35

Cabinet infirmiers Pole Santé
7 Avenue de Strasbourg, 17340 Chételaillon-Plage
05 46 29 96 11

Dentiste Pole Santé
7 Avenue de Strasbourg, 17340 Chételaillon-Plage
05 46 56 02 00

Abeille Taxi La Rochelle
36 Rue Montcalm, 17000 La Rochelle
05 46 4155 55

Agence de location de vélo GOOD BIKES
94t Bd de la République, 17340 Chatelaillon-Plage
06 03 07 2184




MOYENS DE PAIEMENT

Carte de crédit

Especes

Cheques

Ticket restaurant®

Chéques vacances™

*Reglements acceptés uniquement sur 50% de la note globale.




CHECK-IN/OUT

Les chambres sont disponibles a partir de 15h.
En cas d'arrivée tardive, veuillez nous contacter par
téléphone afin de vous faire parvenir les procédures.

Pour votre départ, il faudra libérer la chambre et
effectuer le reglement de celle-ci avant 11h.
En cas de départ avant 7h, merci de régler la veille.

Egalement, durant votre séjour, n'hésitez pas a
déposer vos cartes a la réception afin d'éviter la
perte.




INFORMATIONS

Pour activer ['électricité ainsi que les lumieres,
glissez votre carte magnétique dans le boitier prévu
a cet effet a l'entrée de la chambre.

Pour illuminer le miroir de la salle de bain, il suffit
d'effectuer un mouvement avec la main sous le
miroir pour activer le détecteur.

Toutes les chambres sont équipés de rideaux
occultants, de volets roulants électriques ainsi que
de climatisation.

Nous vous rappelons également que toutes nos
chambres sont non-fumeurs.

N'hésitez pas & contacter la réception en
composant le "9" depuis le téléphone de votre
chambre pour toutes questions.
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CLIMATISATION /
CHAUFFAGE

Marche /Arrét
Température
Débit d'arrivée d'air

Ventilation

Froid
Chaud
Déshumidification

Mode Automatique
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COFFRE FORT

Le coffre fort se trouve a l'intérieur de la penderie.
Découvrez ci-dessous son fonctionnement :

‘Fermer la porte du coffre
‘Entrez le code de votre choix a 4 chiffres puis validez
avec la touche #, la porte se verrouille
automatiquement
‘Composez de nouveau votre code pour le rouvrir




MACHINE A CAFE

Pensez a vérifier le niveau d'eau de celle-ci.
Deux dosettes sont a disposition dans votre chambre.




MINI - BAR

Le mini bar se trouve sous la penderie.
Nous proposons différentes boissons ainsi que des
collations. Les tarifs sont inscrits directement sur le
mini-bar.

Merci de préciser les consommations des différents
produits lors de votre départ ou via le téléphone de
votre chambre en composant la touche “9”.
Toutes non-communication de celles-ci sera
facturée.




CHAINE TV

1 2 3 4 5
Ea 2 .3 .5
6 7 8 9 10
6 arte [48 w @
1l 12 13 14 15

16 17 18 20

[ STAR @ TFIRS

Y
%;/é 13



CHAINE TV

21

22 23 24 25

E- Ger RMC RMC P

27

franceinfo

3]

STORY DECOU

28 29

Ty

32

30

CANAL+
FOOT

53




LE MENAGE

Dans le cadre de notre engagement en faveur de la
protection de I'environnement et afin de réduire notre
consommation d'eau et d'énergie, nous vous invitons &

participer & notre programme de gestion responsable du
linge.

- Serviettes : Vos serviettes ne seront changées que sur
demande. Pour indiquer que vous souhaitez les faire
remplacer, veuillez les déposer au sol ou dans le bac de
douche/baignoire. Sinon, elles seront remises en place
pour une utilisation ultérieure.

- Draps : Les draps de votre lit seront changés tous les 3
jours. Si vous préférez un changement plus fréquent,
veuillez en informer la réception.

Pour votre confort et votre tranquillité, n'oubliez pas

d'utiliser les panneaux d'affichage disponibles sur les

poignées de porte afin d'indiquer vos préférences de
service en chambre le jour méme.

)
)




NOS ECO GESTES

Parce que la protection de I'environnement est une
cause qui touche 'ensemble de la planete.
L'établissement les Flots ne fait pas exception !

Actuellement labelisé Clef Verte, de I'hétellerie & la
restauration, nous mettons tout en oeuvre pour limiter
nos impacts, nos déchets et nos consommations
d'énergies.

De part la dématérialisation de nos supports, le
contrdle de nos usages d'eaux, d'électricités, de
papiers, le controle du gaspillage et bien d'autres
actions.

Nous espérons que nos gestes puissent étre bénéfiques
et vous invitons grandement & participer a cet effort
collectif. N'hésitez pas & nous suggérer vos idées afin

de nous perfectionner dans ces efforts quotidiens.
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NOS SERVICES

Durant votre séjour, vous aurez la possibilité de
profiter de différents services.

Notamment la location de matériels (fer, table &
repasser, chargeurs, adaptateurs etc...). Ces
services sont possible de 11h & 21h30 au plus tard.

De 12h a 21h30, en haute saison, profitez de notre
bistrot LA VAGUE. Dégustez des cocktails, plats
faits maisons dans notre salle face & la mer ou

encore sur le balcon de votre chambre.




LE PETIT DEJEUNER

Nous avons le plaisir de vous proposer notre service
petit déjeuner buffet dans sa salle panoramique au
front de mer.

Ce service est accessible a tous entre 7h30 et 10h.
Cependant, pensez & le préciser soit a la
réservation ou au plus tard la veille pour le

lendemain & la réception pour des questions
organisationnelles et de gaspillage.




LE RESTAURANT

Notre restaurant & le plaisir de vous accueillir tous
les jours (hors lundi et aussi le mardi en basse
saison) de 12h & 13h30 et de 19h30 a 21h30.

Vous aurez |'opportunité de découvrir une cuisine

moderne, locale et faite maison, avec des produits
de qualité et de saison, servie dans sa salle

panoramique vue sur l'océan.

Pour découvrir nos menus, rendez-vous directement

sur notre site internet ou alors a la réception afin

de vous remettre une carte.




LES BONS CADEAUX

Les bons cadeaux ou bons de valeurs LES FLOTS
sont un cadeau idéal pour vos proches qu'importe
la raison.

Personnalisable comme vous le désirez pour les
prestations hétel / restaurant ou les deux & des prix
variés et trés attractifs.

Disponible sur la boutique en ligne de notre site
internet les-flots.fr ou bien sur place avec notre
équipe de réceptionniste.

Suite & l'achat, vous recevrez instantanément le
voucher sur votre boite mail.




TARIFS

CHAMBRES STANDARD : DE 85€ A 146€
CHAMBRES SUPERIEURES : DE 99€ A 212€
CHAMBRES PRIVILEGES : DE 119€ A 255€

SUITE : DE 185€ A 434€
PETIT DFJEUNER 13 ANS ET +: 17,50€
PETIT DEJEUNER DE 3 A 13 ANS : 8.5€

PETIT DEJEUNER - DE 3 ANS : GRATUIT

SUPPLEMENT LIT : 17€
LIT BEBE : 10€

ANIMAL : 10€

U
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RESEAUX SOCIAUX

Parce que l'image et la communication sont
importantes, nous vous proposons une actualité
variée et décontractée sur nos réseaux sociaux

Facebook, Instagram et TikTok.

Venez découvrir les Flots et ses équipes comme vous
ne |'avez jamais fait via nos posts et nos storys !
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NOS REMERCIEMENTS

Nous vous remercions de la confiance que vous
nous adressez pour votre séjour et espérons au
mieux que nos infrastructures, services et équipes
réussiront & combler ['ensemble de vos attentes et
satisfaire le moindre de vos besoins.

Nous vous souhaitons une fois de plus un agréable
séjour dans notre établissement !




